
         

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ DES CO-RESPONSABLES DU TRAITEMENT DE LA 
PLATEFORME 

1. Le Concessionnaire et les autres sociétés mentionnées dans le tableau ci-dessous 
(collectivement dénommés les « Co-responsables du traitement ») ont signé un Accord de co-
responsabilité portant sur l'utilisation conjointe de la Plateforme, conformément à l'article 26 
du RGPD. Elles déterminent conjointement les finalités et les moyens du traitement unifié des 
Données à caractère personnel gérées via la Plateforme.   Conformément aux articles 13 et 
suivants du RGPD, nous vous informons, en tant que Personne concernée, des finalités et des 
modalités du traitement par les Co-responsables du traitement mentionnés ci-dessous, ainsi 
que de leurs sites web : 
 

ASTI CUNEO A33 Asti – Cuneo https://www.asticuneo.it/ 
AUTOSTRADA DEI 
FIORI 

A6 Torino – Savona https://www.autostradadeifiori.it/ 

AUTOVIA PADANA A21 Piacenza – Brescia https://www.autoviapadana.it/ 
BREBEMI A35 Brescia-Bergamo-Milano https://www.brebemi.it/profilo-

aziendale/ 
CONCESSIONI DEL 
TIRRENO 

A10 Savona – Ventimiglia https://www.concessionideltirreno.it/ 
A12 Sestri Levante – Livorno 
A11/A12 Viareggio – Lucca 
A15, embranchement vers La 
Spezia 

IVREA TORINO 
PIACENZA (ITP)  

A5 Torino-Ivrea-Quincinetto, 
de la bretelle de raccordement 
A4/A5 Ivrea-Santhià, de 
l’embranchement Torino-
Pinerolo et du réseau de 
rocades de Turin (SATT) 

https://www.itpspa.it/ 

A21 Torino-Alessandria-
Piacenza  

MILANO SERRAVALLE 
- MILANO 
TANGENZIALI  

 A7 - Milano - Serravalle 
Scrivia, A50 Tangenziale Ovest, 
A51 Tangenziale Est, A52 
Tangenziale Nord. 

https://www.serravalle.it/ 

SALT A15 Parma – La Spezia https://www.salt.it/ 
SATAP A4 Torino – Milano  https://www.satapweb.it/ 
SAV A5 Quincinetto – Aosta https://www.sav-a5.it/ 
SITAF T4 Tunnel du Frejus https://www.sitaf.it/ 

A32 Torino – Bardonecchia 
TE A58 Tangenziale Esterna di 

Milano 
https://www.tangenziale.esterna.it/ 

 

2. Les données que vous avez saisies sur la Plateforme lors de votre inscription ou ultérieurement, 
visées aux points 4.1.2, 4.1.3 et 4.2.1, le cas échéant, ainsi que les données de navigation sur 
la Plateforme (y compris les cookies techniques) (ci-après les « Données à caractère personnel 
de la Plateforme ») pourront être utilisées et traitées par chaque Co-responsable – par voie 
télématique et électronique – par l'intermédiaire des personnes qu'il a habilitées et autorisées 
à eƯectuer les opérations de traitement correspondantes. Les données ainsi collectées seront 



traitées uniquement pour les finalités liées à l'utilisation des fonctionnalités de la Plateforme, 
qui permettront ensuite le traitement de votre demande de remboursement par chaque 
Concessionnaire pour le tronçon relevant de sa compétence, en sa qualité de Responsable 
autonome du traitement. À cet eƯet, nous vous invitons à consulter la Politique de 
confidentialité spécifique sur le site web de chaque concessionnaire.   

3.  Les Données à caractère personnel de la Plateforme acquises et traitées par les 
Concessionnaires Co-responsables ne seront pas transférées à des tiers à des fins 
commerciales.   Nous vous informons que le Concessionnaire pourra traiter – à des fins 
statistiques et pour contrôler le bon fonctionnement de la Plateforme, sous une forme 
totalement anonyme et agrégée ne permettant en aucun cas l’identification de l’usager – les 
données relatives à l’utilisation de la Plateforme.   

4. Les bases juridiques du traitement, au sens de l'article 6, paragraphe 1, points c) et f), du RGPD, 
sont respectivement : 
(i) obligation légale (art. 6, paragraphe 1, point c) : nécessité de donner suite/d'exécuter les 

obligations légales en tant que concessionnaire autoroutier, conformément à la résolution 
n° 132/24 de l'Autorité de régulation des transports, telle que modifiée par la résolution n° 
211/25 (gestion technique et administrative des remboursements, demandes des autorités 
compétentes) ;     

(ii) intérêt légitime du Co-responsable du traitement (art. 6, paragraphe 1, point f) : nécessité 
de garantir le bon fonctionnement de la Plateforme ;  

5. La communication des Données à caractère personnel de la Plateforme est obligatoire pour 
permettre une inscription correcte sur celle-ci et pour permettre à chaque Concessionnaire de 
procéder de manière autonome aux remboursements ; par conséquent, le fait de ne pas fournir 
ces données, ou de les fournir de manière partielle ou inexacte, pourrait avoir pour 
conséquence l'impossibilité d'eƯectuer les remboursements pour les demandes eƯectuées via 
la Plateforme. 

6.  Les Données à caractère personnel de la Plateforme pourront être traitées par des tiers chargés 
de fournir des services pour le compte des Concessionnaires Co-responsables à cette fin, 
désignés comme « sous-traitants » au sens de l'article 28 du RGPD.      

7.  Ces données seront conservées pendant la durée nécessaire pour garantir le bon 
fonctionnement de la Plateforme et des mécanismes de remboursement, conformément au 
principe de minimisation prévu à l'article 5.1.c) du RGPD. 

8. Les Données à caractère personnel de la Plateforme seront conservées par le Concessionnaire 
en tant que Co-responsable du traitement, pour les finalités indiquées au point 10.2, selon les 
modalités suivantes : 

- jusqu’à 24 mois après sa dernière utilisation ;    
- jusqu’à 24 mois après l’inscription en cas de non-utilisation de la Plateforme après 

l’enregistrement. 
9. En ce qui concerne les délais de conservation des Données à caractère personnel traitées par 

chaque Concessionnaire en tant que Responsables autonomes du traitement aux fins de la 
bonne gestion des remboursements, nous vous renvoyons aux Politiques de confidentialité 
respectives disponibles sur les sites web de chaque concessionnaire 



10.  Les Données à caractère personnel de la Plateforme seront gérées et stockées sur des serveurs 
situés en Italie ou au sein de l’Union européenne et ne seront pas transférées en dehors de 
l’Union européenne.   

11. La personne concernée peut s'adresser à chaque co-responsable du traitement pour exercer 
ses droits conformément aux articles 15 et suivants du RGPD en ce qui concerne les Données 
à caractère personnel de la Plateforme   

12. En outre, la personne concernée peut déposer une réclamation auprès d’une autorité de 
contrôle de la protection des Données à caractère personnel, conformément à l’article 77 du 
RGPD. 

13. Conformément aux dispositions du Règlement 2024/1689 (AI Act) et de la loi n° 132/2025 
relative à l'intelligence artificielle, il est porté à la connaissance des usagers que la Plateforme 
utilise, pour certaines fonctions, des systèmes d'intelligence artificielle destinés à faciliter 
certaines opérations de vérification de la cohérence des données saisies et déclarées par 
l'usager par rapport à la documentation fournie (par exemple par rapport à la pièce d'identité, 
aux données du titulaire du contrat de télépéage et de l'appareil de télépéage figurant sur les 
factures produites, ainsi qu'aux données contenues dans les reçus de paiement produits).  
L'utilisation des systèmes d'intelligence artificielle s'eƯectue dans le plein respect de la 
réglementation applicable susmentionnée et du RGPD.  

14. Pour tous les traitements relevant de la compétence des diƯérents Concessionnaires en leur 
qualité de responsables autonomes du traitement, il convient de se reporter aux Politiques de 
confidentialité spécifiques publiées sur leurs sites web respectifs, qui régissent également le 
traitement des données à caractère personnel fournies dans la demande de remboursement 
envoyée par courrier recommandé avec accusé de réception.   
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