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Validité 

☐ 

ISO 9001 

☐ 

ISO 14001 

☒ 

ISO 39001 

☐ 

ISO 45001 

☐ 

Confidentialité 

☐ 

SGS_ISA 

☐ 

Durabilité 

☐ 

Gestion des risques 

☐ 

Décret législatif 262 

☐ 

Décret législatif 231 

Processus d’approbation 

 
VALIDATION SIGNATURE 

DIRECTEUR DU TRONÇON Federico Lenti 
Signé en original 

DIRECTION D’EXPLOITATION Marco Comi 
Signé en original 

DIRECTION TECHNIQUE  Valter Re 
Signé en original 

RESPONSABLE ADMINISTRATIF ET FINANCIER Filippo Simonelli 
Signé en original 

RESPONSABLE DE LA GESTION DU PERSONNEL (RH) Roberto Degiovanni 
Signé en original 

RESPONSABLE JURIDIQUE Gabriella Bertolino 
Signé en original 

AUDIT INTERNE Marco Almirante 
Signé en original 

RESPONSABLE DES SYSTÈMES DE MANAGEMENT Lino Saponara 
Signé en original 

RSST Alberto Martina 
Signé en original 

 
APPROBATION SIGNATURE 

DIRECTEUR GÉNÉRAL Bernardo Magrì Signé en original 

 

Index des révisions de la procédure 

RÉVISION DATE DESCRIPTION DES PRINCIPAUX CHANGEMENTS 

0 05/05/2018 Première édition 

1 04/12/2024 Révision pour modification de la numérotation et de la présentation 

2 18/07/2025 

Modifications pour alignement sur la politique d’ASTM suite aux mises à jour réglementaires sur 
les rapports en matière de développement durable - Décret législatif 125/2024 transposant la 
directive européenne n° 2022/2464 « Directive sur l'établissement de rapports sur le 
développement durable des entreprises » (communication ASTM du 20.01.2025) 

Le présent document prend effet à la date de sa publication et est valable indéfiniment, à moins que des documents complémentaires ou de 
remplacement ne soient publiés. 
  

RÉDACTION - RESPONSABLE DU PROCESSUS SIGNATURE 

RESPONSABLE DU DÉVELOPPEMENT DURABLE Valter Re Signé en original 
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1 POLITIQUE EN MATIÈRE DE DIVERSITÉ ET D’INCLUSION 

La valorisation du capital humain sur la base de critères méritocratiques, de compétences 
professionnelles, de comportements corrects, d’honnêteté et de confiance, ainsi que la promotion 
d’un environnement de travail inclusif et ouvert à la diversité, sont les critères que suit SATAP pour 
définir ses politiques en matière de personnel. 

1.1 L’ENGAGEMENT DE SATAP À PROMOUVOIR UN ENVIRONNEMENT INCLUSIF ET À 

VALORISER LA DIVERSITÉ 

Chaque personne est un individu, unique et différent, avec sa propre personnalité, son histoire et 
ses compétences. 

S.A.T.A.P. S.p.A. (« SATAP », la « société » ou l’« entreprise ») reconnaît la diversité de ses employés 
comme un facteur de réussite et valorise leurs expériences, leurs compétences et leurs qualités au 
quotidien. 

La diversité comprend toutes les différences qui rendent les individus uniques. 

SATAP estime que la diversité, dans toutes ses manifestations, est un avantage stratégique car elle 
apporte un enrichissement et une ouverture culturelle, favorisant un environnement de travail 
inclusif axé sur la collaboration et la créativité. La valeur de la diversité dans l’entreprise se concrétise 
en encourageant chacun à s’exprimer librement afin de réaliser son potentiel, d’accroître sa 
motivation et de réaliser ses ambitions. 

La politique en matière de diversité et d’inclusion, conformément à ce qui est défini dans le code 
d’éthique, s’applique à tous les employés, collaborateurs, candidats à l’embauche, entrepreneurs et 
fournisseurs de l’entreprise. En outre, toute personne exerçant des activités pour SATAP s’engage à 
respecter toutes les lois et réglementations applicables. 

1.2 REFERENCES NORMATIVES 

En définissant ses principes et ses engagements et en rédigeant cette politique, SATAP a pris en compte les 
principes énoncés dans les documents suivants publiés par les organisations internationales concernées : 

• Déclaration relative aux principes et droits fondamentaux au travail et conventions 
(Organisation internationale du travail) ; 

• Lignes directrices sur la diversité et l’inclusion sur le lieu de travail (Pacte mondial des Nations 
unies) ; 

• Principes directeurs relatifs aux entreprises et aux droits de l’homme (Nations unies) ; 

• Charte internationale des droits de l’homme des Nations unies, y compris la Déclaration 
universelle des droits de l’homme, le Pacte international relatif aux droits civils et politiques et 
le Pacte international relatif aux droits économiques, sociaux et culturels ;  

• Convention n° 111 de l’OIT sur la discrimination ; 
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• L’Agenda 2030 pour le développement durable adopté le 25 septembre 2015 par l’Assemblée 
générale des Nations unies et ses 17 Objectifs de développement durable (ODD, en particulier 
l’objectif n° 5, l’égalité entre les sexes). 

1.3 DEFINITIONS 

Les définitions des termes utilisés dans la présente politique figurent ci-dessous : 

• Diversité : le terme « diversité » fait référence à l’engagement à observer et à promouvoir le 

caractère unique et les différences de chaque individu sur la base de la nationalité, de 

l’appartenance ethnique, de la race, de la couleur de peau, de l’orientation sexuelle, du sexe, de 

l’âge, de l’opinion politique, de l’affiliation syndicale, de la situation matrimoniale, de l’état de 

santé, des capacités physiques et cognitives, ainsi que de tout autre statut social ou 

caractéristique personnelle.  

• Équité : l’« équité » implique de garantir l’égalité de traitement des personnes afin que tous les 

individus puissent bénéficier des bonnes conditions pour participer et contribuer efficacement à 

la vie de l’entreprise. 

• Inclusion : le concept d’« inclusion » englobe la reconnaissance, la compréhension et 

l’appréciation de la diversité en tant que ressource, en créant un environnement physique et 

social équitable et accueillant. L’inclusion est un moyen conscient et concret de générer de la 

valeur à partir de la diversité, au bénéfice des individus, des organisations et du contexte social. 

1.4 DESTINATAIRES ET CHAMP D’APPLICATION 

Les « destinataires » de la présente politique sont les membres des organes de gestion et de 
contrôle, les dirigeants, les employés et tous ceux qui entretiennent des relations avec eux à quelque 
titre que ce soit, tels que les collaborateurs, les consultants, les fournisseurs, les sous-traitants et les 
partenaires commerciaux. 

Tous les membres du personnel sont tenus de respecter les principes énoncés dans la présente 
politique dans toutes leurs relations avec leurs collègues, leurs clients, leurs fournisseurs et toutes 
les personnes avec lesquelles ils entrent en contact dans le cadre de leur travail. 

La responsabilité particulière de l’application, de la diffusion et de la mise en œuvre de la politique 
incombe à la direction impliquée dans la gestion quotidienne des employés et leur supervision, ainsi 
que dans le processus de recrutement, de sélection, de promotion et de formation. 

2 PRINCIPES 

L’entreprise poursuit l’objectif de veiller à ce que tous les destinataires traitent toujours les autres avec 

dignité, respect et équité, en adoptant un comportement inclusif et conforme aux valeurs de l’entreprise. 

Les principaux domaines dans lesquels l’entreprise s’engage à respecter et à promouvoir les principes 

comportementaux de la diversité, de l’équité et de l’inclusion sont donc décrits ci-dessous. 
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Discrimination  

SATAP s’engage à créer un environnement de travail exempt de toute discrimination, directe ou indirecte, 

associative ou individuelle, ainsi que de toute forme de violence ou de harcèlement, qu’il soit sexuel ou 

fondé sur la diversité personnelle, politique ou culturelle. Reconnaissant que les personnes constituent la 

ressource la plus importante pour la réalisation de ses activités, l’entreprise promeut une culture du respect 

et de la dignité dans toutes les interactions professionnelles, en mettant en œuvre les mesures les plus 

appropriées pour lutter contre les comportements discriminatoires et garantir l’égalité des chances à 

chaque étape de la relation de travail, du processus de sélection à l’attribution des rôles, à la croissance 

professionnelle et jusqu’à la fin de la relation. L’entreprise ne tolère aucune forme de discrimination fondée 

sur l’origine ethnique, la race, la couleur de peau, le sexe, l’orientation sexuelle, la religion, la nationalité, 

l’âge, l’opinion politique, l’appartenance à un syndicat, la situation matrimoniale, l’état de santé ou tout 

autre statut social ou caractéristique personnelle. 

 

Handicap  

SATAP promeut une culture inclusive ouverte aux handicaps, basée sur le respect mutuel, impliquant tout 

le monde et offrant des opportunités de développer ses talents. 

 

Diversité sexuelle et de genre 

Afin de favoriser une représentation équitable des sexes, toute opportunité de carrière ou d’avancement 

professionnel sera gérée sans aucune forme de discrimination et dans le respect général de la diversité. 

 

Sélection et recrutement du personnel 

L’entreprise poursuit une politique de sélection du personnel visant à reconnaître le mérite, tout en 

respectant l’égalité des chances. Cette politique s’exprime par une évaluation transparente des 

compétences et des capacités.  

 

Valorisation des personnes en termes de formation et de performance  

SATAP s’engage également à former et à promouvoir les personnes, à améliorer le développement 

professionnel de ses ressources, à encourager tous les employés à atteindre leur plein potentiel et à 

soutenir le partage des meilleures pratiques dans l’ensemble de l’organisation. 

 

Amélioration de la diversité des compétences et des talents  

L’entreprise veut s’assurer qu’elle peut utiliser efficacement les compétences de tous ses employés en 
s’appuyant sur la diversité de son réservoir de talents, consciente que des personnes ayant des expériences 
et des compétences différentes peuvent créer de la valeur. 

3 MISE EN ŒUVRE, CONTRÔLE ET SUIVI  

3.1 IMPLICATION DES PARTIES PRENANTES 
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SATAP estime que l’implication des parties prenantes, tant internes qu’externes, est fondamentale pour la 

mise en œuvre de stratégies efficaces dans la gestion des questions sociales, et que la promotion de cette 

politique est essentielle à son succès. Par conséquent, SATAP s’engage à promouvoir et à diffuser, tant en 

interne qu’en externe, une culture de durabilité sociale en sensibilisant et en encourageant l’engagement 

de toutes les parties prenantes, y compris les employés, les utilisateurs finaux, les communautés locales, 

les fournisseurs et les partenaires commerciaux. 

3.2 SIGNALEMENT DES VIOLATIONS 

Toutes les personnes qui ont des relations avec l’entreprise sont tenues de signaler rapidement tout doute 

concernant une exigence de la politique, ainsi que toute violation présumée ou réelle de celle-ci et/ou de 

la loi. Cela inclut les violations commises par tout employé, consultant, partenaire ou autre représentant 

agissant au nom et/ou pour le compte de l’entreprise. 

Conformément à la procédure de « gestion des signalements (whistleblowing) », qui peut être consultée 

sur le site web du groupe à l’adresse https://www.satapweb.it/whistleblowing/, les signalements peuvent 

être envoyés à l’attention de l’entreprise par les canaux suivants :  

• par écrit ou oralement via la plateforme informatique spécifique accessible à l’adresse 

https://satapweb.integrityline.app ;  

• par écrit par courrier ordinaire ou recommandé envoyé à l’adresse suivante : SATAP S.p.A. Via 

Bonzanigo 22 – 10144 Torino ; 

• oralement lors d’une réunion avec la personne chargée de recevoir le signalement. 

La plus stricte confidentialité des personnes effectuant un signalement est garantie dans le traitement des 

signalements, sans préjudice des obligations légales. En outre, en cas de signalement non anonyme, 

l’entreprise ne prendra aucune mesure de rétorsion (sanctions disciplinaires, rétrogradation, suspension, 

licenciement ou cessation d’emploi) et n’exercera aucune discrimination à l’encontre de l’auteur du 

signalement qui a mené de bonne foi des actions visant à signaler des événements ou des situations 

contraires à la politique en matière de diversité et d’inclusion. 

3.3 SYSTEME DISCIPLINAIRE 

SATAP s’engage à identifier, évaluer, prévenir et atténuer les risques liés aux questions couvertes par cette 

politique, en mettant rapidement en place des actions correctives appropriées, si de tels événements se 

produisent. Le respect de la présente politique fait partie intégrante des obligations contractuelles des 

employés, des collaborateurs et, plus généralement, de tous les destinataires. Toute violation entraînera 

l’application des mesures prévues par la législation applicable. Le non-respect de la politique par les parties 

externes peut entraîner la résiliation du contrat, de la mission ou, en général, de la relation existante avec 

l’entreprise, ainsi que, s’il y a lieu, des dommages-intérêts. 

4 APPROBATION ET DIFFUSION DE LA POLITIQUE 
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SATAP S.p.A. approuve la présente politique en matière de diversité et d’inclusion par délibération du conseil 
d’administration et encourage son adoption par toutes ses filiales, qui adopteront indépendamment ce 
document par résolution de leurs organes administratifs.  

SATAP et ses filiales, s’efforceront en outre d’encourager la mise en œuvre de cette politique par les 

entreprises dans lesquelles elles détiennent une participation minoritaire (y compris les coentreprises).  

SATAP publie cette politique en matière de diversité et d’inclusion sur le site web de l’entreprise et sur son 

intranet et promeut sa diffusion auprès de tous les destinataires de la manière jugée la plus appropriée.  

La présente politique fait l’objet d’une révision lorsque les réglementations nationales et internationales, ou 
les principes et valeurs considérés comme de bonnes pratiques, font l’objet d’une révision ou, en tout état de 
cause, lorsque l’occasion se présente dans le cadre de changements et de variations stratégiques et/ou 
opérationnels. 


